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Mitsubishi Electric intensiviert Aktivitaten in Belgien
mit neuem Air Conditioning Center

Alle Mitarbeiter des bisherigen Vertriebspartners in neue Gesellschaft tbernommen
Gewohnte Ansprechpartner bleiben erhalten

Know-how-Blindelung in Kompetenzteams

Durch Nutzung des europaischen Zentrallagers 24-Stunden-Lieferservice

Technische Kompetenz der gesamten Organisation als entscheidendes Argument im
Projektgeschaft

Brigge / Ratingen, 11. Januar 2010 — Mit einem eigenen Air Con-
ditioning Center in Belgien wird Mitsubishi Electric seine Prasenz
auf dem belgischen Markt deutlich verstarken und sein Dienstleis-
tungs- sowie Produktangebot weiter ausbauen. Das Unternehmen
war bereits seit mehr als zehn Jahren mit dem Vertriebspartner
Belklima nv von Brigge aus aktiv. "Wir sehen im belgischen Markt
in den kommenden Jahren ein Wachstumspotenzial flr Mitsubishi
Electric", so Thomas Schuhmann, General Manager Marketing und
Technik der Air Conditioning Division von Mitsubishi Electric
Deutschland. "Deswegen ist unser Engagement eine logische Kon-
sequenz sowohl aus unserer erfolgreichen Entwicklung der vergan-
genen Jahre als auch der Winsche unserer Kunden."

Um eine kontinuierliche Arbeit zu gewahrleisten, wurden alle acht-
zehn Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des bisherigen Vertriebspart-
ners in die neue Gesellschaft Mitsubishi Electric Europe bv Belgian
LES Center Gbernommen. "Dadurch werden alle Kunden ihre ge-
wohnten Ansprechpartner behalten. Gleichzeitig haben wir durch
diesen Schritt zum einen das erhebliche Know-how und die Erfah-
rung des langjahrig bestehenden Teams sichern kénnen. Zum an-
deren bietet sich uns hier aber auch die Chance auf den bereits
bestehenden Beziehungen in den Markt aufzubauen und so neue
Kundengruppen erschlieen zu kénnen", so Chris Jonckheere, Ge-
neral Manager Mitsubishi Electric Europe bv Belgian LES Center.

Nach Angaben des Unternehmens wird das komplette Team ab
sofort ausschliel3lich die Aufgaben einer Sales & Support-
Organisation wahrnehmen und sich so noch intensiver um die Be-
lange der Kunden kiimmern kénnen. Die administrativen Unterneh-
mensaufgaben werden kinftig durch die Muttergesellschaft Mitsu-
bishi Electric Deutschland in Ratingen / Deutschland umgesetzt.
"Dadurch bindeln wir die vorhandenen Fahigkeiten und Fertigkeiten
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in Kompetenzteams, die uns wiederum einen Schritt nach vorne
bringen kénnen", erlautert Schuhmann diese Entscheidung.

Bedingt durch diese Neuorganisation kann das europaische Zentral-
lager in Duisburg / Deutschland jetzt auch uneingeschrankt fur den
belgischen Markt genutzt werden. Dies garantiere einen 24-
Stunden-Lieferservice. Darlber hinaus ist geplant den Kunden zu-
kiinftig auch einen Webshop zur Verfligung zu stellen, um standar-
disierte Produkte schnell und einfach ordern zu kénnen.

"Dazu werden wir unseren Kunden durch die neue Gesellschaft und
ihre enge Einbindung in die européische Organisation von Mitsubis-
hi Electric das gesamte technische Know-how eines weltweit auf-
gestellten Unternehmens bieten kdnnen. Dies wird gerade im Pro-
jektgeschéft zu einem lberzeugendem Argument mit hoher Durch-
schlagskraft werden", so Jonckheere abschliel3end.

Die Produkte des Herstellers reichen von einfachen Mono-Split-
Klimaanlagen bis hin zu groBen VRF-Systemen, von Lossnhay-
Laftungsgeraten Gber Raumluftentfeuchter und Handetrockner, Tir-
luftschleier bis hin zu Warmepumpen und Komponenten der LUf-
tungs- und Klimatechnik wie z. B. Kompressoren. In nahezu allen
Angebotsfeldern ist das Unternehmen nach eigenen Angaben einer
der weltweiten Technologie- und Innovationsfihrer. Man verflige
hier Gber die Flexibilitat eines Mittelstandlers, der gleichzeitig auf die
Ressourcen eines weltweiten GroRkonzerns zuriickgreifen kdnne.

Weitere Informationen gibt Mitsubishi Electric Europe bv Belgian
LES Center, Baron Ruzettelaan 25 - 8310 Brugge - T 050 40 48 48 -
F 050 39 26 04, E-Mail: info@mitsubishi-electric.be,
www.mitsubishi-electric.be
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Uber Mitsubishi Electric

Mitsubishi Electric stellt Produkte fiir die vielfaltigsten industriellen Anwendungen und Alltagsbereiche zur Verfi-
gung. Wir suchen den verantwortungsbewussten Umgang mit den Ressourcen unserer Erde, die Verbesserung
der Lebensbedingungen und ein soziales Engagement tberall dort, wo wir anséssig sind. In 34 Landern sind
Vertriebsbiros, Forschungs- und Entwicklungszentren sowie Fertigungsstétten angesiedelt. Mit einem umfang-
reichen Klima- und Liftungsprogramm auf héchstem Niveau schaffen wir Gberall dort Wohlfthlklima, wo Men-
schen leben und arbeiten. Seit mehr als 85 Jahren setzt Mitsubishi Electric stets neue Standards in der Klima-
technik und hat sich als einer der bedeutendsten Klimageratehersteller auf dem Markt etabliert.

Kontakt

Mitsubishi Electric Europe B.V.

Astrid Sassen Telefon: 021 02 - 4 86 - 1800

Marketing Group Leader Mobil: 01 72-813 3125

Gothaer Str. 8 Fax: 02102-486-7910

40880 Ratingen E-Mail: astrid.sassen@meg.mee.com
Evie Lootens Telefon: +32 50404848

Sales & Marketing Support Fax::  +32 50392604

Baron Ruzettlaan 25

8310 Belgien E-Mail: evie.lootens@meb.mee.comsch

Durch die Neugriindung der Mitsubishi Electric Europe bv Belgium LES Center kénnen kinf-
tig alle Kunden des Unternehmens unter anderem von einem 24-Stunden-Lieferservice aus
dem europaischen Zentrallager in Duisburg / Deutschland profitieren.
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